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Informatie over de planning en de uitrol lees je op onze website, via deze link: https://www.de-nts.nl/updates-
planning/. Om te zorgen dat de data altijd actueel zijn zullen we deze niet meer in het Wijzigingendocument
zelf zetten.

Voor de exacte datum waarop deze update voor jouw organisatie beschikbaar wordt, verwijzen wij je door
naar jouw eigen ICT-leverancier. Hieronder vind je de belangrijkste wijzigingen in de nieuwe update.

Tips
. Het meest recente wijzigingendocument en de updateplanning vind je altijd op onze website,
onder het kopje ‘Updates en planning’.
. Deel de wijzigingen met je collega’s.
. Scholing is en blijft belangrijk! Zorg dat je regelmatig je kennis up-to-date houdt.
Wijzigingen

Er zijn wijzigingen doorgevoerd in 2 ingangsklachten.

Reden

Normaal gesproken zitten er gemiddeld 6 maanden tussen twee opeenvolgende content-updates, maar in de
actuele planning is dat niet het geval: de eerstvolgende geplande nieuwe versie is versie 12.10 in het tweede
kwartaal van 2027. Dat duurt (te) lang voor de ambulancesector. We hebben daarom besloten om
onderstaande aanpassingen beschikbaar te stellen in een tussentijdse update.
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Ingangsklacht ‘Suicidaal’

1. Omschrijving van de ingangsklacht aangepast
Deze ingangsklacht alleen kiezen als de patiént nog geen suicidehandelingen heeft uitgevoerd:
e Acuut levensgevaar
e  Groot risico op uitvoering
e Concrete plannen gemaakt
e Gedachten aan suicide

Als suicidehandelingen wel zijn uitgevoerd, neem dan passende ingangsklacht.

2. Het triagecriterium ‘Suicide in uitvoering’ is aangepast in ‘Acuut levensgevaar.

Omschrijving:
Acuut levensgevaar

3. Omschrijving van de triagecriteria ‘Groot risico op uitvoering’

Omschrijving:
Voorbeelden van groot risico zonder acuut levensgevaar:

e omstanders voorkomen uitvoering

e omstanders houden persoon in bedwang

e omgeving is extreem ongerust

e persoon dreigt met uitvoering en mogelijkheid is aanwezig

e persoon heeft concrete plannen, is alleen en er kunnen geen betrouwbare afspraken mee
gemaakt worden.

Bij groot risico in privé-omgeving: denk ook aan politie.
4. De vervolgactie politie bij ‘Acuut levensgevaar’ is vervangen voor AMBU (U1)

Reden:
Om het onderscheid te verduidelijken tussen acuut levensgevaar en een groot risico op uitvoering en om
duidelijker te maken wanneer deze ingangsklacht gekozen moet worden.

Ingangsklacht ‘Zwangerschap en overige somatische
klachten’

Triagecriterium ‘Trauma’ is vervangen voor ‘HET’

Bij het triagecriterium ‘Trauma’ is het niet mogelijk om voor ‘nee’ te kiezen en dat moet wel mogelijk zijn in
deze ingangsklacht. Daarom is de aanpassing hersteld.
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